PROCEDURY WS.
Postepowanie skargowe dotyczgce zapewnienia
dostepnosci architektonicznej
I informacyjno — komunikacyjnej w Przedszkolu Samorzadowym nr 5
w Skawinie.

Zgodnie ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami kazdy, bez konieczno$ci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo
poinformowa¢ Przedszkole Samorzadowe nr 5 w Skawinie o braku dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej, o ktorych mowa odpowiednio w art. 6 pkt
1 lub 3 ww. ustawy.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu
faktycznego, ma prawo wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostgpnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjne;j.

Whiosek o zapewnienie dostepnos$ci powinien zawieraé:

e dane kontaktowe wnioskodawcy,

e wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostepno$¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,

e wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

e wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Przedszkole powinno zapewni¢ wskazang dost¢pno$¢ bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz
w ciggu 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe,
placowka niezwtocznie informuje wnioskodawce o przyczynach opdznienia 1 wskazuje nowy
termin zapewnienia dostepnosci, przy czym termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce
od dnia ztozenia wniosku.

Jezeli zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku nie jest mozliwe lub
znacznie utrudnione, Przedszkole zawiadamia o tym wnioskodawce i proponuje dostep
alternatywny.

W przypadku, gdy Przedszkole nie zapewni wnioskowanej dostepnosci w sposob i w terminie
wyzej wskazanym, wnioskodawcy shuzy prawo zlozenia skargi na brak dostepnosci.
Skarge wnosi si¢ do Prezesa Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni liczonych od dnia uptywu
terminow, o ktorych mowa wyze;j.

Whioski o zapewnienia dostepnos$ci mozna sklada¢:
e droga pocztowg na adres: Przedszkole Samorzadowe nr 5 w Skawinie
ul. I. Daszynskiego 11, 32-050 Skawina

e droga elektroniczng na adres: przedszkole5skawina@gmail.com

Whiosek -Zatacznik do procedury nr 1.



Postepowanie skargowe dotyczace zapewnienia dostepnosci cyfrowej
w Przedszkolu Samorzadowym nr 5 w Skawinie

Zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, kazdy ma prawo wystapi¢ do Przedszkola
Samorzadowego nr 5 w Skawinie z zadaniem o zapewnienie dost¢pnosci cyfrowej wskazanej
strony internetowej lub jej elementu albo o ich udostepnienie za pomocg alternatywnego
sposobu dostepu.

Z3adanie o zapewnienie dostepnosci powinno zawiera¢:

e dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem,

e wskazanie strony internetowej lub elementu strony internetowej, ktére majg by¢
dostepne cyfrowo,

e wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem,

e wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Przedszkole powinno zrealizowa¢ zadanie bez zbg¢dnej zwloki, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni
od dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, placowka
niezwlocznie informuje osobe wystepujaca z zadaniem o przyczynach opodznienia 1 wskazuje
nowy termin realizacji zadania, przy czym termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce
od dnia wystgpienia z zgdaniem.

Jezeli Przedszkole nie jest w stanie zapewni¢ dostepnos$¢ zgodnie z zgdaniem, niezwlocznie
powiadamia osobg o przyczynach braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej
wskazanego elementu i wskazuje alternatywny sposob dostgpu.

W przypadku, gdy placowka odmoéwi realizacji zadania zapewnienia dostgpnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie moze ztozy¢ skarge
w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub eclementu strony
internetowe;j.

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw

Obywatelskich.

Zadanie o zapewnienia dostepnosci cyfrowej mozna skladag:

» drogg pocztowa na adres: Przedszkole Samorzadowe nr 5 w Skawinie ul. I. Daszynskiego 11,
32-050 Skawina

* droga elektroniczng na adres: przedszkole5skawina@gmail.com



mailto:przedszkole5skawina@gmail.com

Whiosek - Zatacznik do procedury nr 2.

zatgcznik nr 1 -wzor wniosku

imi¢ 1 nazwisko
Whioskodawcy/Przedstawiciela Ustawowego

telefon kontaktowy i adres e-mail
Dyrektor
Przedszkola Samorzadowego
nr 5 w Skawinie

WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI
ARCHITEKTONICZNEJ LUB INFORMACYJNO — KOMUNIKACYJNEJ

Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020r. poz. 1062) wskazuje nastepujace bariery
utrudniajgce lub uniemozliwiajace zapewnienie dostepnosci W Przedszkolu Samorzadowym
nr 5 w Skawinie*

O architektonicznym,

o informacyjno-komunikacyjnym,

(opis barier wraz z wykazaniem interesu faktycznego)

Jednoczesnie wskazuje, iz preferowany przeze mnie sposodb zapewnienia dostgpnosci powinien
polega¢ na:

Sposob kontaktu z wnioskodawca:*
O wystaé poczta tradycyjna

0 wyslac na adres e-mail

0 odbidr osobisty



* odpowiednie zaznaczy¢

(podpis wnioskodawcy)

zatacznik nr 2 — wzor wniosku

imi¢ 1 nazwisko
Whioskodawcy/Przedstawiciela Ustawowego

telefon kontaktowy i adres e-mail

Dyrektor
Przedszkola Samorzadowego nr 5 w Skawinie

ZADANIE ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI CYFROWE] WSKAZANEJ STRONY
INTERNETOWEJ LUB ELEMENTU STRONY INTERNETOWEJ]

Na podstawie art. 18 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848) wnosze
o zapewnienie dostepnosci cyfrowej nastepujacych elementoéw strony internetowej:™
0 Przedszkola Samorzgdowego nr 5 w Skawinie,

o BIP Przedszkola Samorzagdowego nr 5 w Skawinie .

(wskazanie alternatywnego sposobu dostepu jezeli dotyczy)

Sposoéb kontaktu z wnioskodawcg:*
O wysta¢ poczta tradycyjna

O Wysta¢ na adres e-mail

0 0dbior osobisty



* odpowiednie zaznaczy¢ (po aéigwnioskodawcy)



